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Configuracion de su cuenta de Correo Institucional en
Microsoft Entourage (MAC)

Una cuenta de correo con perfil de estudiante de la Universidad TecMilenio le
permite conectarse a su servidor Exchange a través de RPC

Una cuenta RPC (Remote Procedure Call) le permite sincronizar su correo, libreta de direcciones, calendario
y sus archivos adjuntos, pero los mantiene en el servidor de correo de su proveedor (Microsoft), de modo
que puede acceder a ellos desde cualquier parte, en cualquier equipo.

Esta guia le ayudar a configurar su cuenta de correo con perfil de estudiante de la Universidad
TecMilenio en el cliente de correo Microsoft Entourage.

1. Estando en el escritorio de su computadora, busque y seleccione el Icono de la aplicacion
Microsoft Entourage para abrir el programa.

2. Aliniciar Microsoft Entourage se mostrara la pantalla principal de la aplicacidn. Para dar de alta
la cuenta de correo electrénico, en la barra de Mend, seleccione la opcidn Entourage seguido de
Configuracion de cuenta / Account Settings.
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3. Aparecera la pantalla de Cuentas / Accounts, donde podremos cambiar la configuracion y
agregar nuevas cuentas de correo electrénico. Para agregar una nueva cuenta de correo
electrénico, haga clic en la opcidon Nuevo / New.
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4. Se iniciara el asistente para la configuracién de nuestra nueva cuenta de correo. Aparecera la
pantalla Cuenta Nueva / New Account y seleccione el tipo de cuenta a configurar; seleccione
tipo de cuenta IMAP o POP en el menu desplegable situado junto a Tipo de cuenta y, a
continuacién, haga clic en Aceptar. Es conveniente utilizar IMAP porque admite mas
caracteristicas.

En la pagina Editar cuenta, realice una de las siguientes acciones:

En Nombre de cuenta, escriba un nombre para esta cuenta.
En Informacién personal:

a. Junto a Nombre, escriba el nombre que desea mostrar a las personas a quienes envia
mensajes de correo electrdnico.

b. Junto a Direccidn de correo electronico, escriba la direccién de correo electrénico completa,
por ejemplo, al01234567 @tecmilenio.mx

En Recepcion de correo:
a. Junto ald. de cuenta, escriba la direccién de correo electrénico completa.

b. Si utiliza IMAP4, junto a Servidor IMAP, escriba el nombre del servidor IMPAP. Si usa POP3,
en Servidor POP, escriba el nombre del servidor POP3. Te informamos que tienes acceso a
tu cuenta a través de outlook.com, por lo que puedes buscar la configuracion del servidor
POP o IMAP para la cuenta de correo electrdnico si inicias sesion en tu cuenta de
Outlook Web App en la direccidn siguiente: http://outlook.com. Una vez que haya iniciado
sesidn, haga clic en la flecha de lista desplegable que hay al lado del signo de interrogacion
de la Ayuda y haga clic en Acerca de. El nombre del servidor POP o IMAP que debe escribir
se muestra en la pagina Acerca de en Configuracion de POP externo o Configuracion de
IMAP externo.
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Por ejemplo, si utiliza POP y la pagina A cerca de muestra lo siguiente:
Configuracion de POP externo:

Nombre de servidor: pod51005.outlook.com

Puerto: 995

Método de cifrado: SSL

el nombre de servidor POP es pod51005.outlook.com.

Si utiliza IMAP y la pagina A cerca de muestra lo siguiente:
Configuracion de IMAP externo:

Nombre de servidor: pod51005.outlook.com
Puerto: 993

Método de cifrado: SSL

el nombre del servidor es pod51005.outlook.com.

c. Junto a Contraseiia, escriba la contrasena. Si desea guardar la contrasefia, active la casilla
gue estd junto a Guardar contrasefa en la cadena de contraseiias de Mac OS.

d. Haga clic en Haga clic aqui para ver las opciones avanzadas de recepcidn.

e. Enlaventana emergente que aparece, active la casilla situada junto a Este servicio IMAP
requiere una conexion segura (SSL) y, a continuacién, haga clic en el botén de cierre de la
esquina superior izquierda de la ventana emergente.

En Envio de correo:

a. Junto a Servidor SMTP, escriba el nombre del servidor SMTP. Si tiene acceso a su cuenta de
correo electrdnico en linea con el sitio web de outlook.com, puede buscar el nombre del
servidor SMTP iniciando sesidn en su cuenta en la direccién siguiente: http://outlook.com. Una
vez que haya iniciado sesion, haga clic en la flecha de lista desplegable que hay al lado del signo
de interrogacion de la Ayuda y haga clic en Acerca de. El nombre del servidor SMTP que debe
escribir se muestra en la pagina Acerca de en Configuraciéon de SMTP externo. Por ejemplo, si la
pagina Acerca de muestra lo siguiente:

Configuracion de SMTP externo:

Nombre de servidor: pod51005.outlook.com

Puerto: 587

Método de cifrado: TLS

el nombre de servidor SMTP es pod51005.outlook.com.

[¥Nota:

Escriba los valores para el puerto SMTP y el método de cifrado. Mas adelante en el
procedimiento, deberd establecer o comprobar estos valores de configuracion.
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a. Haga clic en Haga clic aqui para ver las opciones avanzadas de envio. En la ventana
emergente que aparece, realice una de las siguientes acciones:

Active la casilla situada junto a El servicio SMTP requiere conexion segura (SSL).
Active la casilla situada junto a El servidor SMTP requiere autenticacion.

Seleccione la opcién Usar la configuracidén del servidor de recepcion de correo vy, a

continuacién, haga clic en el botdn de cierre de la esquina superior izquierda de la ventana
emergente.

En la pagina Opciones, seleccione la opcidn que desee. Si utiliza IMAP4, también puede seleccionar
opciones de la pagina Avanzadas.

XPrecaucion:
Si utiliza POP3, en la pagina Opciones, en Opciones de servidor, seleccione Dejar copia de los

mensajes en el servidor si desea mantener una copia de los mensajes en el servidor. Si no selecciona
esta opcidn, se quitardn todos los mensajes del servidor y se almacenardn localmente en el equipo.

En la ventana Editar cuenta, haga clic en Aceptar para guardar la configuracion.

Cierre el cuadro de didlogo Cuentas.

iFelicidades!, ha terminado de configurar su cuenta de correo.

¢Qué mas es preciso saber?

Si no sabe si utilizar POP3 o IMAP4, opte por usar IMAP4, ya que admite mas caracteristicas.

Si tiene acceso a su cuenta de correo electrénico en linea con el sitio web outlook.com, necesitara
las credenciales de Windows Live ID que le proporciond su administrador y la contrasefia. La cuenta
de Windows Live ID es también su direccidn de correo electrénico principal e incluye el nombre del
dominio, por ejemplo al01234567 @tecmilenio.mx
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